
Vlotter – Teamleider thuiszorg

Teamleider thuiszorg
Adem jij 'zorg voor anderen' en kan je daarbij rekenen op je organisatietalent,
coachende en communicatieve vaardigheden? Dan ben jij mogelijk de
ambassadeur van Vlotter die onze collega's van de thuiszorg zoeken!

Bij de thuiszorgdiensten van Vlotter (gezinszorg, poetsdienst, klusdienst en
bedeling van maaltijden aan huis) geef je -samen met je collega's teamleiders-
leiding aan een team van medewerkers in de zorg. Je bewaakt de kwaliteit van de
dienstverlening en je stuurt bij waar nodig. Je hebt veel contact met de
zorggebruikers en beoogt steeds een professionele en klantgerichte zorg op
maat. Je vertegenwoordigt Vlotter Thuiszorg op overlegplatformen, beurzen,
etcetera. 

Een greep uit jouw afwisselend en uitdagend takenpakket: 

- je gaat op huisbezoek om zorgvragen bij gebruikers, zowel nieuwe als gekende,
in kaart te brengen; 

-  je informeert en ondersteunt gebruikers in hun zorgvraag, waar nodig verwijs je
hen door; 

- je volgt klachten op; 

- je begeleidt, coacht en coördineert het aan jou toevertrouwde zorgteam in de
gezinszorg, poetsdienst, klusdienst en de bedeling van maaltijden aan huis. Dit
omvat onder andere het voeren van functionerings- en andere gesprekken, het
opvolgen van de prestaties, het organiseren van vormingen en wijkwerkingen,...;

- je staat in voor een efficiënte en effectieve personeelsplanning; 

- je neemt actief deel aan multidisciplinair overleg, regionaal overleg, …;

Jouw profiel
Je bent in het bezit van een bachelor diploma.   

Je werkt vlot met Office 365.  

Je bent communicatief sterk, zowel mondeling als schriftelijk.  

Je hebt sterke coachende vaardigheden.  

Je bent stressbestendig. 

Je bent sociaal en empathisch ingesteld. 

Je gaat discreet om met vertrouwelijke informatie.  



Je bent een krak in organisatie en planning.  

Enig ervaring in de thuiszorg en kennis van sociale verslaggeving is een
pluspunt. 

Kennis van de sociale kaart is een pluspunt.  

 

Wat bieden wij jou aan?
We bieden jou een voltijds contract van onbepaalde duur. 

Wij verlonen volgens weddeschaal B van de lokale besturen (bedragen
opvraagbaar). 

Verder ontvang je maaltijdcheques van 6 euro en een hospitalisatieverzekering
na 6 maanden dienst.  

We hebben oog voor een gezonde work-life balans door onder andere
een soepele werkregeling met glijtijden en mogelijkheid om te telewerken aan te
bieden.

https://www.vlotter.be/nl
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